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1. Amaç 

Bu raporun amacı, Başkent Üniversitesi Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Diyaliz 

Programı öğrencilerinin akademik danışmanlık hizmetlerinden beklentilerini belirlemek, 

öğrencilerin danışmanlık hizmetlerine ilişkin önceliklerini değerlendirmek ve danışmanlık 

süreçlerinin geliştirilmesine yönelik iyileştirme alanlarını ortaya koymaktır. 

2. Yöntem 

Danışmanlık Beklenti Anketi, 21 Eylül–30 Eylül 2026 tarihleri arasında uygulanmıştır. Ankette 

öğrencilerin ders seçimi ve ders programı, akademik başarı, sınav ve not süreçleri, akademik 

takvim, mesleki bilgilendirme, staj ve uygulamalı eğitim, mezuniyet sonrası iş olanakları, 

Dikey Geçiş Sınavı (DGS), kişisel ve sosyal sorunlarda destek, üniversite yaşamına uyum ve 

danışmana erişilebilirlik konularındaki beklentileri değerlendirilmiştir. Anket kapsamında 

toplam 59 yanıt alınmıştır. Katılımcıların 31’i (%72,4) birinci sınıf, 28’i (%27,6) ikinci sınıf 

öğrencisidir. Yanıtlar, beşli Likert ölçeğindeki seçenekler doğrultusunda betimsel olarak 

değerlendirilmiştir. 

3. Bulgular 

Anket sonuçları, öğrencilerin akademik danışmanlık hizmetlerine yönelik beklentilerinin genel 

olarak yüksek olduğunu göstermektedir. On bir maddenin tamamında olumlu yanıt oranı %96,2 

veya üzerindedir. 

Öğrencilerin beklentilerinin öne çıktığı alanlar aşağıda sunulmuştur: 

 Akademik süreçler hakkında bilgilendirme: Devam, sınav ve notlarla ilgili akademik 

süreçlerde bilgilendirilme ile akademik takvim ve kayıt işlemlerinde yönlendirilme 

maddelerinde olumlu yanıt oranı %100’dür. 



 Mesleki bilgilendirme ve staj desteği: Meslek alanı hakkında bilgilendirme ile staj ve 

uygulamalı eğitim süreçlerinde yol gösterilmesi maddelerinde olumlu yanıt oranı 

%100’dür. 

 Ders seçimi ve akademik başarı: Ders seçimi ve ders programı konusunda yönlendirilme 

ile derslerde başarılı olmaya yönelik çalışma yöntemleri hakkında öneri alma 

beklentilerinde olumlu yanıt oranı %96,6’dır. 

 Mezuniyet sonrası kariyer ve DGS: İş bulma, sektörel fırsatlar ve DGS/lisans 

tamamlama süreçlerine ilişkin bilgilendirme beklentilerinde olumlu yanıt oranları 

sırasıyla %96,6 ve %93,1’dir. 

 Kişisel ve sosyal destek: Kişisel veya sosyal sorunlarda yönlendirici ve destekleyici 

olma beklentisinde olumlu yanıt oranı %93,1’dir. 

 Üniversite yaşamına uyum: Öğrencilerin üniversite yaşamına uyum sağlamalarına 

yardımcı olunması maddesinde olumlu yanıt oranı %92,2 ile diğer maddelere kıyasla 

daha düşüktür. 

 Danışmana erişilebilirlik: İhtiyaç duyulduğunda kolayca ulaşılabilecek bir iletişim 

kanalı sunulması beklentisinde olumlu yanıt oranı %99,1’dir. 

Olumlu yanıt oranları, “Kesinlikle katılıyorum” ve “Katılıyorum” yanıtlarının toplamı 

üzerinden hesaplanmıştır. 

5. Sonuç 

Diyaliz Programı Danışmanlık Beklenti Anketi sonuçları, öğrencilerin akademik danışmanlık 

hizmetlerinden beklentilerinin yüksek olduğunu göstermektedir. Özellikle akademik süreçlerde 

bilgilendirme, mesleki yönlendirme ve staj desteği öne çıkan beklenti alanlarıdır. Kariyer 

planlama, DGS, kişisel ve sosyal destek ile danışmana erişilebilirlik de öğrenciler açısından 

önemli başlıklar arasında yer almaktadır. 

 


